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D_Le_folgenden_Aufgabﬁn_smd_alle.zu_bearb elien...(.Dle_S ollb ealzb eltungszeli'.lst_fur Jede Aufgab e.angegeh en. \ .
“Der Klausuratufgabenbogen umfalit zwei Seiten. o

Aufgabel Marketing Konzept (4 Min.)
o) Definieren Sie den Begriff Marketing!

b) ‘ Welche weiteren absatzbezogenen Managementkonzepte kennen Sie? ‘

Aufgabe 2 GrundWISsen | o | | | | ' o (14 Min.)
a) Welche Stufen umfasst der Prozess der strateglschen Planung? ‘

b) PORTER unterscheldet im Rahmen der Branchenstrukturanalyse zwischen funf Tnebkraften
| Welohe die Attrakt1V1tat einer Branche best1mmen Welche Krafte sind: d1es‘7

¢) Wie wird die Preiselastizitit der Nachfrage fiir ein Produkt berechnet?

d) Welche Dimensionen lassen sich zur Konkretisierung von Zielen heranziehen?

e) Nach der informationsékonomischen Giitertypologie lassen sich Produkte anhand der Mog-

lichkeit der Quahtatsbeurteﬂung durch den Nachfrager klassifizieren. Beschreiben Sie kurz,

S um Welohe Produktkategorlen es sich hlerb ei handelt!

Aufgabe3  Produktpolitik - , (14 Min.)

a) Das BASS-Modell ist ein Dif ‘usionsmodell, welches die Ausbreitung von Innova‘aonen n
soz1alen Systemen beschreibt. Zwischen welchen Adoptergruppen differenziert BASS in sei-
nem Modell und wodurch unterscheiden sich diese Gruppen?

b) Der Produktlebenszyklus (PLZ) beschreibt die zeitliche Entwicklung von Absatz, Umsatz
oder Gewinn eines Produktes. ‘Welche Phasen durchliuft ein Produkt im PLZ?

c) Ausdem Produktlebenszykluskonzept lassen sich unterschiedliche Empfehlungen zur Ausge-

. atad

staltung des 'Marketing-Mix ableiten. Was bedeuten in diesem Zusammenhang die Begritie

Skimming und Penetration?
d) Was verstehen Sie unter einer Brand Extension?

e)  Welche Funktionen hat die Verpackung eines Produktes?

bitte Wenden! |
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Aufgabe 4 |
a)  Welche Aufgaben fallen der Marktforschung zu?

Marktforschung

b)  Zur Auswahl von Untersuchungseinheiten kénnen zufillige und nicht-zufillige Auswahlme-

thoden Anwendung finden. Wozu ist das Quota-Verfahren zu zéihleh? Beschreiben Sie kurz

.t o

—.den Ablaufdieser Auswahlmethode!”

c)  Was ist eine Wellenerhebung?

Aufgabe 5 Kiuferverhaltensforschung (6 VMin.)

Das Modell von LUCE lisst sich in folgender Form schreiben:

uP > mit:  pyx = Kaufwahrscheinlichkeit beziiglich Marke i fiir Kiufer k
ik ik

Py = T S U = Nutzen (Einstellung) beziiglich Marke 1 fiir Kdufer k
Uy, +.. .—Hljk ZU—B 1, ] = 1,2, ...,] Marken
A5hs| S k = 1, 2, ..., KKiufer
= B>0 = Rationalititsparameter

Ermitteln Sie anhand der Informatic)nen in nachstehender Tabelle die Nutzenwerte sowie die
Kaufwahrscheinlichkeiten des Kiufers (k) fiir die drei Nuss-Nougat-Cremes Tunella, Dunossi

und Spluni! Greifen Sie zur Berechnung der Einstellungswerte uy auf den Ansatz von

FISH

EIN/ROSENBERG zuriick! Unterstellt sei ferner ein Rationalititsparameter = 1!

Eigenschaft Gewichtung | Bewertung Tunella Bewertung Dunossi Bewertung Spluni
Schokoladig 50% 26 50 90
_ Cremig 25% 20 28 36
Nussig 25% 28 12 44
Aufgabe 6 Preispolitik (14 Min.)

Hausmeister Krause hat ein weltweit neuartiges Hundefutter entwickelt, das sich positiv auf die

Entwicklung von Dackelwelp‘en auswirkt. Der Dackelclub KTC (K('jlner Teckel Club) 1881 e.V. hat

hierzu eine Marktforschungsstudie durchgefiihrt und tfolgende Preis-Absatz-Funktion (PAF) eruiert:

x =10.000 — 500 p. Als Kostenfunktion dieses Pf-oduktes gilt K(x) = 8.000 + 10 x.

a) Berechnen Sie den Grenzerlés und die Grenzkosten (nach dem Preis!) und ermitteln Sie aus

diesen beiden Grofen den gewinnoptimalen Preis p* fiir das Produkt! Welche Menge wird zu

diesem Preis abgesetzt und wie gro$3 ist der maximale Gewinn?

b) Uberpriifen Sie ihr Ergebnis fiir p* anhand der AMOROS O/ROBINSON-Relation!

c) Wie wirkt sich eine Erhohung der variablen Stiickkosten auf die Lage des gewinnoptimalen

Preises aus? Begriinden Sie ihre Antwort!

VIEL ERFOLG!!!




