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Hinweise: 1. Bitte tragen Sie zuerst oben auf dem Deckblatt Ihre persénlichen Daten ein!
2. Die Klausur besteht aus drei Aufgaben, von denen
e die Aufgabe 1 als Pflichtaufgabe
sowie
e eine Aufgabe aus den Aufgaben 2 und 3 zu bearbeiten ist.
3. Ein Teil der Aufgaben wird in Form der Satzergdnzung gestellt. Bei diesen Aufgaben
soll die Korrektheit (der Wahrheitsgehalt) von Aussagen beurteilt werden. Dabei ist

einzutragen, ob die Aussage z.B. wahr oder falsch, zutreffend oder unzutreffend
ist. Beispiel: Die Aussage ,Blau ist eine Farbe” ist _wahr .

4, Wenn Sie die Aufgaben 2 und 3 bearbeiten, dann machen Sie bitte kenntlich wel-
che Aufgabe bewertet werden soll! Ansonsten wird die Aufgabe 2 bewertet.

5. Fiir Aufgabe 1 gilt folgendes: Fiir eine korrekte Antwort erhalten Sie 1,5 Punkte, fiir
eine nicht beantwortete Frage oder eine falsche Antwort gibt es keine Punkte.

6. Die pro Aufgabe erreichbaren Punkte sind hinter der jeweiligen Aufgabenstellung
notiert.

Die Klausur ist bei 50% der Gesamtpunktzahl auf jeden Fall bestanden.

Markieren bzw. notieren Sie lhre Antworten hitte sorgfaltig in den dafiir vorgese-
henen Bereichen! Falls Sie eine Korrektur vornehmen miissen, kennzeichnen Sie
diese bitte deutlich!

9. Das Klausurheft zu dieser Klausur besteht aus insgesamt 13 Seiten (inklusive Deck-
blatt und Zusatzpapier); bitte zidhlen Sie nach! Die Heftung darf nicht gel&st wer-
den!

Viel Erfolg!



Aufgabe 1 30 Punkte

Bitte beurteilen Sie unter Vervollstandigung des jeweiligen Satzes die Korrektheit der nachstehenden
Aussagen (Zutreffendes bitte eintragen)!

Die Aussage ,Sogenannte Erfolgszurechner attribuieren persdnliche Misserfolge keinesfalls external

und persdnliche Erfolge keinesfalls internal” ist

Die Aussage ,Bei der Pseudo-Arbeitszufriedenheit wird aufgrund der verfdlschten Situationswahr-

nehmung das Anspruchsniveau keinesfalls aufrechterhalten” ist

Die Aussage ,Appetenz-Aversions-Konflikte sind interindividuelle Konflikte” ist

Die Aussage ,Ein Vorgesetzter mit Personalverantwortung fungiert in einer Hauptfunktion keinesfalls

als Reprasentant der Gruppe nach aulRen” ist

Die Aussage ,Kriteriums-Anreiz-Relationen sind immer eineindeutige Zuordnungen zwischen der

Menge der Kriterien und der Menge der Anreize” ist

Die Aussage ,Die sogenannten Prozesse der Handlungskontrolle sind nur in der aktionalen Volitions-

phase des Rubikon-Modells einschldgig” ist

Die Aussage ,,Schulz von Thun unterscheidet implizite und explizite Nachrichten” ist

Die Aussage ,Die Feldtheorie von Lewin besagt, dass Motivation eine Funktion von Situation und

Verhalten ist” ist

Die Aussage ,Der aktionelle Personalwirtschaftsbegriff bezieht sich auf ein Subsystem der Unter-

nehmung mit umfassender Zustandigkeit fiir Personalentscheidungen” ist

Die Aussage ,,Optimisten attribuieren Erfolge keinesfalls internal, stabil und universal” ist

Die Aussage , Die Valenztheorie nach Lewin gehdrt zu den Inhaltstheorien” ist

Die Aussage ,In der primdren Sozialisation kénnen nur die Einfliisse ‘der Familie dominieren” ist

Die Aussage ,Die psychische Distanz hdangt im Erwartungsgefille-Modell der Motivation von der Zeit-

perspektive und der zu erwartenden Ist-Lage ab” ist




Die Aussage , Nach der pradezisionalen Phase folgen im Rubikon-Modell zwei realisierungsorientierte

Volitionsphasen” ist

Die Aussage ,Die Wirksamkeit des Personals ist ein personalwirtschaftliches Substanzziel” ist

Die Aussage ,,Beim Job enrichment wird das Aufgabengebiet eines Mitarbeiters vertikal erweitert” ist

Die Aussage ,Im Aufgabengestaltungsansatz von Hackman und Oldham moderieren Wachstumsbe-
diirfnisse den Zusammenhang zwischen Aufgabendimensionen und den kritischen psychologischen

Zustanden im Individuum® ist

Die Aussage ,Die Eigenschaftstheorie der Fiihrung erklart die Effizienz von Flihrung in Abhdngigkeit

von Kontextvariablen” ist

Die Aussage ,Zwischen Zielen und MaRnahmen besteht laut Handlungsstrukturmodell ein Auswahl-

zusammenhang” ist

Die Aussage ,Bei komplementdr-asymmetrischen Transaktionen kommunizieren Sender und Emp-

fanger auf zueinander passenden Ebenen” ist



Aufgabe 2: Motivationstheoretische Ansatze 30 Punkte

a) Erldutern Sie die Grundaussagen und Grundannahmen der Valenztheorie nach Atkinson!
Gehen Sie dabei auf die von Atkinson beschriebenen Situationen ein und grenzen Sie die im Mo-

dell verwendeten Arten der Motivation voneinander ab! Treffen Sie Aussagen zu den resultie-

renden Motivationsstarken sowie zur Gesamtmotivation! (15 Punkte)







b) Betrachten Sie nun die in Aufgabenteil a) erlduterten Motivklassen nach Atkinson. Stellen Sie in

der nachfolgenden Tabelle die jeweilige Anspruchsniveauanpassung bzw. -setzung dar!
(15 Punkte)
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Aufgabe 3: Ansitze zur Erklarung menschlichen Verhaltens 30 Punkte

a) Erldutern Sie die Theorie kognitiver Dissonanzen! Gehen Sie dabei auf die Definition kognitiver
Dissonanzen sowie deren Formen ein! Erldutern Sie weiterhin die Anfangsbedingungen sowie
Maéglichkeiten zur Reduktion kognitiver Dissonanzen! (15 Punkte)







b) Erldutern Sie kurz, wie sich laut Esser soziale Konflikte aus Sicht des Individuums entwickeln!
(10 Punkte)
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¢) Vergleichen Sie den im Aufgabenteil b) verwendeten Ansatz mit dem Ansatz von Pondy! Benen-
nen Sie insgesamt fiinf Unterschiede und Gemeinsamkeiten! (5 Punkte)
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Ende der Klausur!
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